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REGULAMIN KONCERTOW ORGANIZOWANYCH PRZEZ RANDAN MUSIC
1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy regulamin dotyczy wszystkich koncertow organizowanych przez RANDAN MUSIC
zwanych dalej ,, Koncertem”.

RANDAN MUSIC odpowiada za prawidtowy przebieg imprezy, zgodny z wymogami ustawy z
dnia 22.08.1997r. ,,0 bezpieczenstwie imprez masowych” Dz.U. 106/97 poz. 680 oraz ustawy
z dnia 09.05.2007r. ,,0 zmianie ustawy o bezpieczenstwie imprez masowych” Dz.U. 99/2007
poz. 663.

Prawo wstepu na koncert majg wytgcznie osoby posiadajgce wazny bilet, zaproszenia lub
inny dokument wydany przez RANDAN MUSIC, dotyczy to rédwniez oséb matoletnich w
kazdym wieku.

Przed wejsciu na koncert bilety bedg weryfikowane czytnikami kodéw kreskowych.

Uczestnikiem koncertu moze by¢ osoba posiadajgca wazny bilet wstepu na koncert, w tym
osoba matoletnia do 16 roku zycia, jezeli znajduje sie pod opieky osoby dorostej - opiekuna
prawnego lub osoby upowaznionej na piSmie przez opiekuna prawnego -i na wylaczng
odpowiedzialno$é osoby dorostej, pod pieczg ktérej pozostaje, po nabyciu biletéw zaréwno
dla osoby matoletniej jak i dorostej. Matoletni powyzej 16 roku zycia zobowigzani sg do
posiadania przy wstepie na teren koncertu dokumentu potwierdzajgcego wiek. Brak
dokumentu jest réwnoznaczny z odmowg wstepu bez opiekuna. Osoba dorosta moze by¢
opiekunem maksymalnie pieciu matoletnich osdb uczestniczacych w koncercie. Osoba
dorosta opiekujgca sie osobg matoletnig ponizej 16 roku zycia przy pierwszym wejsciu na
Koncert zobowigzana jest przekazaé¢ obstudze wejscia deklaracje o odpowiedzialnosci za
osobe matoletnig wg wzoru opracowanego przez RANDAN MUSIC, dostepnego na stronie
RANDAN MUSIC oraz w kasie przed koncertem.

Opiekunowie osoby matoletniej do 12 roku Zzycia majg obowigzek zapewnié swoim
podopiecznym stuchawki ochronne.

RANDAN MUSIC zastrzega sobie prawo do wyznaczenia innej granicy wieku w stosunku do
poszczegdlnych koncertow.

W miejscu koncertu zakazane jest prowadzenie jakiejkolwiek dziatalnosci reklamowej,
marketingowej, promocyjnej nie uzgodnionej uprzednio z RANDAN MUSIC. Osoby
naruszajgce ten zakaz bedg usuniete z miejsca koncertu. RANDAN MUSIC nie bedzie
zobowigzany do zadnej rekompensaty lub odszkodowania wobec posiadacza biletu nie
stosujgcego sie do zakazu.
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2. ZASADY BEZPIECZENSTWA

1. Uczestnicy koncertu sg zobowigzani zachowywaé¢ sie w sposéb niezagrazajgcy

bezpieczenstwu innym uczestnikom, a w szczegdlnosci przestrzegac¢ postanowien niniejszego
regulaminu oraz regulaminu miejsca w ktorym odbywa sie koncert.

. Zabronione jest wnoszenie i posiadanie na terenie koncertu nastepujacych przedmiotow:

e  bronilub innych niebezpiecznych przedmiotéw i narzedzi

e  materiatdw wybuchowych i pirotechnicznych

e  materiatéw fatwopalnych

e  materiatdw promieniotwdrczych

e  Srodkow trujgcych

e Srodkow odurzajacych oraz substancji psychotropowych

e napojéw alkoholowych

e  plastikowych, szklanych lub metalowych pojemnikéw lub puszek

e wiasnych napojow oraz artykutéw spozywczych

e  symboli lub barw klubéw sportowych w jakiejkolwiek postaci

e aparatéw fotograficznych z wymienng optyka, kamer oraz innego rodzaju sprzetu
nagrywajgcego audio-video

e drondw lub jakichkolwiek innych urzadzen latajacych

e rowerdw, skuteréw i motocykli

e  pséw iinnych zwierzat

e innych przedmiotdéw, ktére w ocenie personelu obstugujacego koncert z ramienia TOP
MANAGEMENT mogg powodowac zagrozenie.

. RANDAN MUSIC ma prawo odmowi¢ wstepu na teren koncertu oraz przebywania na nim

osobom, ktore:

e znajduja sie pod widocznym wptywem alkoholu, $rodkéw odurzajacych,
psychotropowych lub innych podobnie dziatajgcych,

e posiadajg bron lub inne niebezpieczne przedmioty, materiaty wybuchowe, wyroby
pirotechniczne, napoje alkoholowe, srodki odurzajace lub substancje psychotropowe,

e zachowuja sie agresywnie, prowokacyjnie lub w inny sposéb stwarzajg zagrozenie dla
porzadku koncertu lub bezpieczenstwa jej uczestnikow.

e zinnych wzgleddéw stanowig zagrozenie dla bezpieczeristwa uczestnikow koncertu

e nie posiadajg biletu lub ktérych bilet zostat uniewazniony przez TOP MANAGEMENT.

Osobom, ktérym w przypadkach przewidzianych Regulaminem, odmdwiono praw wstepu na
koncert lub ktére zostaty usuniete z terenu koncertu, nie przystuguje zadne roszczenie wobec

RANDAN MUSIC, a w szczegdlnosci roszczenie o zwrot wartosci biletu.

W trakcie koncertu zabronione jest:
e  przerywanie i zaktécanie przebiegu koncertu
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e palenie tytonie poza miejscami do tego wyznaczonymi

® rzucanie przedmiotami

e  przeszkadzanie innym uczestnikom koncertu

e  eksponowanie materiatéw reklamowych bez zgody RANDAN MUSIC

e nawotywania do konfliktéw, gtoszenia haset rasistowskich i szowinistycznych
®  rozniecanie ognia

e uzywanie srodkow pirotechnicznych

e  zasmiecanie terenu koncertu

e niszczenie miejsca koncertu i terendw przynaleznych

e  blokowanie drég ewakuacyjnych

6. Uczestnicy koncertu oraz wszystkie inne osoby, ktdre znajdujg sie w miejscu koncertu zobowigzane
sg stosowac sie do polecen stuzb porzgdkowych i przedstawicieli RANDAN MUSIC, w tym kierownika
do spraw bezpieczeristwa. Odmowa zastosowania sie do tych polecen moze wynikac wytgcznie z
uwagi na ich sprzecznos¢ z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa. Osoby matoletnie w
wieku do 16 roku zycia uczestniczg w koncercie na wytgczng odpowiedzialnosé oséb, ktdre sprawujg
nad nimi piecze; powyzej 16 roku zycia na wiasng odpowiedzialnos¢.7. Stuzby porzadkowe sg
uprawnione do:

a) sprawdzania uprawnien do przebywania na koncercie, a w przypadku stwierdzenia braku takich
uprawnien - wezwania do opuszczenia koncertu;

b) legitymowania oséb w celu ustalenia ich tozsamosci i wieku,

c) przegladania zawartosci bagazy, odziezy osdb, w przypadku podejrzenia, ze osoby te wnoszg lub
posiadajg przedmioty, o ktérych mowa w pkt. 2.2. Regulaminu,

d) wydawania polecen porzadkowych osobom zaktécajagcym porzadek publiczny lub zachowujgcym
sie niezgodnie z regulaminem imprezy masowej, a w przypadku niewykonania tych polecen -
wezwania ich do opuszczenia koncertu.

8. W przypadku stwierdzenia w zawartosci przeglgdanych bagazy lub odziezy przedmiotéw, ktérych
wnoszenie i posiadanie na koncercie jest zabronione, cztonek stuzb porzagdkowych moze odmowic
wpuszczenia na impreze osoby, u ktérej stwierdzono posiadanie tych przedmiotéw, lub usuwa jg z
miejsca koncertu.

9. W przypadku stwierdzenia w zawartosci przeglagdanych bagazy lub odziezy broni lub innych
niebezpiecznych przedmiotéw, napojéw alkoholowych, materiatéw wybuchowych, pirotechnicznych i
pozarowo niebezpiecznych oraz s$rodkéw odurzajgcych i psychotropowych, cztonek stuzb
porzagdkowych dokonuje ujecia osoby, u ktérej w przegladanych bagazach lub odziezy stwierdzono te
przedmioty i po ich odebraniu sporzadza protokdt z tej czynnosci, a nastepnie przekazuje te osobe
Policji wraz z odebranymi przedmiotami.

3. REKLAMACIE
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1. Wszelkie reklamacje mozna sktada¢ w formie pisemnej najpdzniej w terminie 14 dni od dnia
zakonczenia koncertu na nastepujgcy adres korespondencyjny RANDAN MUSIC podany w punkcie
1.1. Regulaminu.

2. Reklamacja powinna zawiera¢ imie i nazwisko oraz adres do korespondencji skfadajgcego
reklamacje, a takze wskazanie przyczyn reklamacji i tres¢ zagdania.

3. RANDAN MUSIC rozpoznaje reklamacje ztozone zgodnie z pkt. 1i 2 powyzej i udziela odpowiedzi w
terminie 21 dni od dnia ich doreczenia.

4. Administratorem danych osobowych jest RANDAN MUSIC. Dane osobowe przetwarzane sg w celu
rozpatrywania reklamacji. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do otrzymania
odpowiedzi na reklamacje. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest ich niezbednos¢
do realizacji celéw wynikajagcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
administratora, polegajgcych rozpatrywaniu reklamacji. Administrator moze przetwarza¢ dane
osobowe Uczestnikow tak dtugo, jak jest to konieczne do realizacji celdow, dla ktérych dane zostaty
zebrane, o ile nie istnieje techniczna, prawna lub inna wazna przyczyna uzasadniajgca usuniecie,
zniszczenie lub anonimizacje tych danych.

5. Osobie, ktorej dane dotyczg, przystuguje prawo do zgdania od administratora dostepu do jej
danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych, a takze prawo do wniesienia
skargi do organu nadzorczego.

4. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Uczestnictwo w koncercie jest jednoznaczne z wyrazeniem nieodpfatnej zgody na wykorzystanie
wizerunku uczestnika koncertu na potrzeby realizacji filmowej lub fotograficznej.

2. RANDAN MUSIC informuje, ze z uwagi na znaczng liczbe Uczestnikéw oraz niezbedne S$rodki
kontroli i bezpieczenstwa stosowane przy wejsciu na koncert, Uczestnicy obowigzani sg przybyé
na miejsce koncertu z odpowiednim wyprzedzeniem.

3. RANDAN MUSIC informuje, ze kazdy uczestnik koncertu bedzie przebywaé¢ w strefie dzwiekow
mogacych spowodowad uszkodzenie stuchu. Podczas koncertu bedg réwniez uzywana swiattg
stroboskopowe.

4. W kwestiach spornych rozstrzygajgce sg tresci zawarte w przepisach prawa polskiego a w
szczegolnosci ustawy z dnia 22.08.1997r. ,,0 bezpieczenstwie imprez masowych” Dz.U. 106/97
poz. 680 oraz ustawy z dnia 09.05.2007r. , O zmianie ustawy o bezpieczenstwie imprez
masowych” Dz.U. 99/2007 poz. 663.

5. Niniejszy regulamin dostepny jest na stronie internetowej RANDAN MUSIC www.randanmusic.pl
oraz przy wejsciu na koncert.
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