REGULAMIN ORGANIZATORA
WYDARZENIA ARTYSTYCZNEGO

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy regulamin (dalej: ,,Regulamin”) zostal wydany na podstawie przepiséw ustawy z
dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczenstwie imprez masowych (Dz. U. z 2023 r., poz. 616) oraz
innych przepiséw, ktérych postanowienia maja bezposredni wplyw na organizacj¢ oraz
przebieg wydarzenia artystycznego.

Regulamin dotyczy wydarzenia artystycznego trasy IGO pod nazwg ,,12”, ktora odbedzie si¢ w
nastgpujacych miejscach i czasie: 02.10.2025r. Warszawa, klub Progresja, 04.10 2025r.
Wroclaw, klub A2, 5.10.2025 Krakoéw, klub Studio, 11.10.2025 Szczecin, klub Stowianin,
12.10.2025 Poznan, klub Tama, 16.10.2025 Katowice, klub Miasto Ogrodéw, 17.10.2025r.
Rzeszow, Strefa Kultury Studenckiej, 14.11.2025r. £.6dZ, klub Wytwornia, 16.11.2025r. Torun,
klub Od Nowa, 17.11.2025r. Gdansk, klub Stary Manez, 21.11.2025r. Lublin, Radio Lublin,
22.11.2025r. Przybystawice, Dwor na Wichrowym Wzgdrzu, 04.12.2025r. Bielsko Biata,
Cavatina Hall (dalej: Wydarzenie artystyczne”).

Organizatorem Wydarzenia artystycznego jest: Iglo Records Sp. z o.0. z siedzibg w Poznaniu
(60-461), ul. Augusta Emila Fieldorfa la/14, REGON: 363551227,
NIP: 9452189934, zarejestrowana przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srodmiescia XI Wydziat
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS:0000596807 (dalej: ,,Organizator”).

Regulamin okre$la prawa i obowiazki Organizatora, warunki uczestnictwa w Wydarzeniu
artystycznym i zasady zachowania si¢ wszystkich osob, ktore w czasie trwania Wydarzenia
artystycznego bedg przebywaé na terenie, na ktorym przeprowadzane jest Wydarzenie
artystyczne (dalej: ,,Uczestnicy” lub kazdy z osobna ,Uczestnik”). Kazdy Uczestnik
obowigzany jest stosowac si¢ do postanowien Regulaminu.

Regulamin stanowi umowe o udzial w Wydarzeniu artystycznym zawierang pomigdzy
Organizatorem a Uczestnikiem Wydarzenia artystycznego.

§2
UCZESTNICTWO W WYDARZENIU ARTYSTYCZNYM

Prawo wstepu na Wydarzenie artystyczne maja posiadacze waznego biletu wstgpu wydanego
przez Organizatora (dalej: ,,Bilet”) lub innego dokumentu uprawniajacego do przebywania na
nim, wydanego przez Organizatora, po zweryfikowaniu ich tozsamosci na podstawie waznego
dokumentu tozsamosci ze zdjgciem.

Bilet lub inny dokument uprawniajacy do przebywania na Wydarzeniu artystycznym nalezy
zachowa¢ do kontroli przez caly czas trwania Wydarzenia artystycznego.

Bilet upowaznia do jednorazowego wejscia na teren Wydarzenia artystycznego.

Bilety na Wydarzenie artystyczne sg sprzedawane wylacznie przez autoryzowanych
sprzedawcow [bileteria eBilet oraz wybrane kluby muzyczne, w ktorych odbedq sie¢ koncerty]



Organizator ostrzega, ze kupno Biletu od nieautoryzowanego sprzedawcy niesie ryzyko zakupu
biletu nieoryginalnego, co w konsekwencji moze spowodowa¢ odmowe wstepu i uczestnictwa
w Wydarzeniu artystycznym.

Zakup Biletu jest réwnoznaczny z akceptacja Regulaminu i zobowigzaniem si¢ do
respektowania jego postanowien.

Zakupiony Bilet nie moze byé uzywany w jakichkolwiek akcjach reklamowych Ilub
promocyjnych (w tym w charakterze nagrody w konkursach lub loteriach), a takze do
jakichkolwiek innych celow komercyjnych lub handlowych o0sob trzecich, bez uprzedniej zgody
Organizatora.

Zakazana jest odsprzedaz Biletu w jakikolwiek sposob wskazujacy na zarobkowy charakter
takiej odsprzedazy. Organizator informuje, ze zgodnie z art. 133 ustawy z dnia 20 maja 1971 r.
Kodeks wykroczen: ,,Kto nabywa w celu odprzedazy z zyskiem bilety wstgpu na imprezy
artystyczne, rozrywkowe lub sportowe albo kto bilety takie sprzedaje z zyskiem, podlega karze
aresztu, ograniczenia wolnosci albo grzywny. Usitowanie oraz podzeganie i pomocnictwo sg
karalne".

Wstep na Wydarzenie artystyczne majg osoby pelnoletnie legitymujace si¢ dokumentem
pozwalajacym na ustalenie i potwierdzenie ich tozsamo$ci. Osoba pomigdzy 16 a 18 rokiem
zycia moze wzig¢ udziat w Wydarzeniu artystycznym, pod warunkiem legitymowania si¢
dokumentem pozwalajacym na ustalenie i potwierdzenie jej tozsamosci i posiadania zgody na
udziat w  Wydarzeniu artystycznym udzielonej przez jej rodzica, opiekuna
prawnego/przedstawiciela ustawowego. Osoby maloletnie do ponizej 16 roku zycia moga
uczestniczy¢ w Wydarzeniu artystycznym wylacznie w towarzystwie ich rodzica, opiekuna
prawnego/przedstawiciela ustawowego, ktéry ma obowigzek posiada¢ oddzielny Bilet. Nie jest
dozwolone pozostawianie matoletnich bez opieki i nadzoru. Opiekunowie ponosza
odpowiedzialno$¢ za bedace pod ich opieka osoby maloletnie i za ich dziatania.

§3
ZASADY BEZPIECZENSTWA WYDARZENIA ARTYSTYCZNEGO

Za bezpieczenstwo Wydarzenia artystycznego w miejscu i w czasie jego trwania odpowiada
Organizator.

Do dbania o bezpieczenstwo Uczestnikow podczas Wydarzenia artystycznego oraz do kontroli
uprawnien Uczestnikéw do wstgpu na Wydarzenie artystyczne, Organizator powota
odpowiednie stuzby porzadkowe i stuzby informacyjne, ktéore beda legitymowac sie
identyfikatorem. Uczestnicy Wydarzenia artystycznego sa zobowigzani stosowac si¢ do ich
polecen.

Organizator zabrania wnoszenia i posiadania na terenie Wydarzenia artystycznego:

— broni Iub innych niebezpiecznych przedmiotow;

— materialdow wybuchowych, wyrobéw pirotechnicznych, materialow pozarowo
niebezpiecznych;

— wszelkich cieczy, w tym napojow alkoholowych;

— $rodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub innych podobnie dziatajacych
srodkow.

Niezaleznie od ust. 3 powyzej na terenie imprezy obowigzuje bezwzgledny zakaz:



- wchodzenia na obszary, ktore nie sg przeznaczone dla Uczestnikow Imprezy, w tym scena,
garderoby, zaplecze techniczne;

- tarasowania i zastawiania wyj$¢ i drog ewakuacyjnych, drog dojazdowych dla stuzb
ratowniczych oraz hydrantow i innych urzadzen niezbgdnych w przypadku prowadzenia akcji
ratowniczej lub gasniczej podczas Imprezy;

5. Organizator moze odmowi¢ wstepu na Wydarzenie artystyczne oraz przebywania na nim
osobom:

— odmawiajacym wylegitymowania w celu ustalenia tozsamosci;

— odmawiajagcym skontrolowania zawarto$ci ich bagazy i odziezy, w przypadku
podejrzenia, ze osoba wnosi lub posiada przedmioty zabronione wymienione
zabronione pkt. 3 powyzej;

— znajdujacym si¢ pod widocznym wplywem alkoholu, $rodkéw odurzajacych,
psychotropowych lub innych podobnie dziatajacych srodkow;

— zachowujacym si¢ agresywnie, prowokacyjnie albo w inny sposoéb stwarzajacym
zagrozenie bezpieczenstwa lub porzadku Wydarzenia artystycznego;

wobec ktorych zostalo wydane orzeczenie zakazujagce im wstepu na impreze masowa

lub zobowiazujace ich do powstrzymania si¢ od przebywania w miejscach

przeprowadzania imprez masowych.

posiadajace ubior utrudniajacy rozpoznanie (np. kominiarki, chusty zakrywajace twarz

itp.)

— osoby posiadajace kamery lub innego rodzaju sprzet nagrywajacy audio-video lub
aparat fotograficzny z wymienng optyka, z wylaczeniem amatorskich aparatow
kompaktowych i cyfrowych o 1 matrycy do 6 MPix oraz aparatéw umieszczonych w
telefonach komorkowych, niezaleznie od ich matrycy;

— osoby posiadajace instrumenty muzyczne lub jakichkolwiek inne przedmioty lub

urzadzenia, ktore moga stuzy¢ zaghiszaniu przebiegu Imprezy lub w jakikolwiek inny

sposob uniemozliwia¢ lub utrudni¢ sprawne przeprowadzenie Imprezy zgodnie z jej
scenariuszem;

— osoby ze zwierzetami, za wyjatkiem psow przewodnikow.

6. Osobom, ktérym w wyzej wymienionych przypadkach przewidzianych w Regulaminie,
odmdwiono wstepu na Wydarzenie artystyczne lub zostaty zobowigzane do opuszczenia jego
terenu, nie przyshuguja Zzadne roszczenia wobec Organizatora, a w szczegdlnosci roszczenia o
zwrot ceny Biletu.

7. Organizator zabrania prowadzenia na terenie Wydarzenia artystycznego dziatalnosci handlowej,
informacyjnej, promocyjnej, reklamowej z zastrzezeniem przypadkow, kiedy dany podmiot
uzyskat odrebng zgode Organizatora.

8. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek rzeczy (pienigdze, sprzet
elektroniczny, przedmioty wartosciowe itp.) wniesione przez Uczestnikow na teren Wydarzenia
artystycznego.

9. Uczestnicy zobowigzani sa do przestrzegania zasad poszanowania mienia publicznego,
poszanowania zieleni, niezasmiecania terenu podczas uczestnictwa w Wydarzeniu
artystycznym.



10.Uczestnicy akceptuja fakt, ze moga by¢ narazeni na ciagle przebywanie w strefie natgzenia
dzwickéw mogacych spowodowac uszkodzenie narzadu stuchu oraz na dziatanie efektow
swietlnych mogacych powodowa¢ dyskomfort.

§4
PRAWA I OBOWIAZKI UCZESTNIKOW IMPREZY

Uczestnicy Imprezy zobowigzani sg do:
a. przestrzegania niniejszego Regulaminu;
b. zachowywania si¢ w sposob niezagrazajacy bezpieczenstwu innych osob i niezagrazajacy
mieniu;
c. niezwlocznego stosowania si¢ do polecen Organizatora i shuzb porzadkowych czuwajacych nad
bezpiecznym przebiegiem Imprezy.
2. Uczestnik Imprezy ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody i1 zniszczenia mienia powstate
Z jego winy.
§5
PRAWA I OBOWIAZKI ORGANIZATORA

1. Organizator w celu zapewnienia bezpieczenstwa oraz porzadku w trakcie Imprezy:

a. powotuje w sytuacjach prawem przewidzianych Stuzby Porzadkowe i Stuzby Informacyjne oraz
shuzby pomocy medycznej;

b. oznakowuje w widoczny sposob pracownikow Stuzb i osoby zwigzane z organizacja Imprezy,
upowaznione do podejmowania decyzji i dziatan w zakresie prawidtowego przebiegu Imprezy;

c. wyznacza drogi ewakuacyjne oraz drogi umozliwiajace dojazd pojazdom stuzb ratowniczych
i Policji.

Wykonanie powyzszych dziatan (lub niektorych z nich) moze zosta¢ powierzone wlascicielowi lub
zarzadcy Obiektu lub innemu podmiotowi wedtug wyboru Organizatora.

2. Organizator i powotane przez niego Stuzby maja prawo do:

a. sprawdzania i stwierdzania uprawnien oso6b do uczestniczenia w Imprezie, a w przypadku
stwierdzenia braku takich uprawnien — wezwania do natychmiastowego opuszczenia Terenu
Imprezy;

b. legitymowania, w razie konieczno$ci ustalenia tozsamosci Uczestnika;

c. kontrolowania, za zgoda posiadacza, zawartosci torebek, plecakow, bagazy, wierzchniej
odziezy itp. w przypadku podejrzenia, Ze osoby te wnosza lub posiadaja przedmioty wskazane
w §3 pkt3 Regulaminu;

d. wydawania polecen porzadkowych osobom zaklécajacym porzadek publiczny lub
zachowujacym si¢ niezgodnie z Regulaminem lub regulaminem Obiektu, a w przypadku
niewykonania tych polecen - wezwania ich do opuszczenia Terenu Imprezy;

e. ujecia, w celu niezwlocznego przekazania Policji, osob stwarzajacych bezposrednie
zagrozenie dla dobr powierzonych ochronie oraz osob dopuszczajacych si¢ czynow
zabronionych.

3. Stuzby Porzadkowe sa uprawnione do zastosowania $rodkow przymusu bezposredniego, w
tym stosowania sity fizycznej w postaci chwytow obezwladniajacych oraz podobnych technik obrony
w przypadku zagrozenia dobr powierzonych ochronie lub odparcia ataku na czlonka stuzb
porzadkowych lub inng osobg.

4. Organizator dokonuje utrwalenia i rozpowszechniania niezindywidualizowanego wizerunku
Uczestnikow Imprezy, to jest wizerunku stanowigcego jedynie szczegdt szerszego ujecia Imprezy, dla
celow dokumentacyjnych, sprawozdawczych oraz promocji i reklamy Imprezy, przysztych imprez,
Organizatora i sponsorow.



§6
ODWOLANIE LUB INNA ZMIANA WYDARZENIA ARTYSTYCZNEGO

1. Organizator ma prawo do odwolania Wydarzenia artystycznego, zmiany terminu i/lub miejsca
Wydarzenia artystycznego lub dokonania innych zmian dotyczacych programu Wydarzenia
artystycznego z waznych przyczyn, w szczegélnosci z powodu ogloszenia zatoby narodowe;j,
niesprzyjajacych warunkéw atmosferycznych uniemozliwiajacych odbycie sie i/lub
kontynuowanie Wydarzenia artystycznego, choroby, niedyspozycji lub innej pozostajacej poza
odpowiedzialno$cig Organizatora obiektywnej przyczyny uniemozliwiajacej wystep artysty
oraz w przypadkach, gdy zmiana spowodowana jest konieczno$cia zapewnienia
bezpieczenstwa, ochrony zdrowia i/lub zycia ludzi i/lub mienia lub konieczno$cia zapewnienia
niezaktoconego oraz komfortowego dla Uczestnikoéw przebiegu Wydarzenia artystycznego oraz
z powodu innych istotnych okoliczno$ci uniemozliwiajacych odbycie si¢ Wydarzenia
artystycznego lub warunkujacych koniecznos¢ dokonania zmian terminu/miejsca/programu
Wydarzenia artystycznego.

2. W przypadku zmiany terminu i/lub miejsca Wydarzenia artystycznego Bilet zachowuje
wazno$¢ i ma moc obowigzujaca w nowym terminie i/lub miejscu Wydarzenia artystycznego.

3. W przypadku odwotania Wydarzenia artystycznego, zmiany terminu i/lub miejsca Wydarzenia
artystycznego lub innej zmiany dotyczacej programu Wydarzenia artystycznego, posiadaczowi
Biletu przystuguje prawo zwrotu ceny Biletu.

4. W przypadku, gdy posiadaczowi Biletu przystuguje prawo do zwrotu ceny Biletu na
jakiejkolwiek podstawie, do dokonania zwrotu ceny Biletu zobowigzany bedzie wylacznie
Organizator. Organizator moze upowazni¢ dystrybutora Biletu do dokonania zwrotu ceny Biletu
we wilasnym imieniu na rachunek Organizatora, wyposazajagc go w $rodki niezbedne do
dokonania zwrotu. Posiadacz Biletu, ktéoremu przystuguje prawo do zwrotu ceny Biletu
powinien zwrocic si¢ z niezwlocznie z wnioskiem o zwrot do Organizatora na nast¢pujacy adres
kontaktowy:iglorecords@gmail.com

§7
REKLAMACJE

1. Wszelkie reklamacje zwigzane z Wydarzeniem artystycznym mozna sktada¢ w formie pisemne;j
na nastgpujacy adres korespondencyjny Organizatora: Iglo Records sp. z 0.0. z siedzibg w
Poznaniu (60-461 ) Poznan, ul.A.E. Fieldorfa 1A/14
Reklamacja powinna zawiera¢ imig, nazwisko i adres Uczestnika wraz z dokltadnym opisem
okoliczno$ci oraz przyczyn zgloszenia reklamacji.

2. Organizator rozpoznaje reklamacje ztozone zgodnie z pkt 1 powyzej, w terminie 14 dni od dnia
ich dor¢czenia Organizatorowi listem poleconym.

3. Administratorem danych osobowych Uczestnikow, ktorzy ztozyli reklamacje jest Iglo Records
Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Fieldorfa 1a/14 (,,Administrator”).

4. Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym Uczestnik moze skontaktowac
si¢ we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania jego danych osobowych oraz
korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych, poprzez adres e-mail
rodo@iglorecords.pl lub pisemnie na adres siedziby Administratora (w przypadku
korespondencji na adres siedziby Administratora, prosimy o zamieszczenie dopisku ,,]J0D”).


mailto:iod@agora.pl

. Dane osobowe Uczestnikoéw sg przetwarzane w celu rozpatrzenia reklamacji oraz w celu
ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami przez
Administratora tj. w celu wynikajagcym z prawnie uzasadnionych interesow realizowanych
przez Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiagzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE). Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne
do otrzymania odpowiedzi na reklamacjeg.

. Dane osobowe Uczestnikow beda przechowywane przez okres niezbedny dla rozpatrzenia
reklamacji, a w zakresie niezbednym dla dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed
roszczeniami przez Administratora — przez okres ich przedawnienia. Po tym okresie dane beda
przetwarzane jedynie w celu i w zakresie wynikajacym z przepisow prawa.

. Uczestnikowi przystuguje prawo dostgpu do jego danych oraz prawo zgdania ich sprostowania,
ich usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
ich przetwarzania.

. Uczestnikowi przyshuguje takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego
si¢ ochrong danych osobowych.

§8
POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Regulaminu zastosowanie majg przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa oraz Regulamin obowigzujacy w Obiekcie.

Wszelkich informacji dotyczacych Wydarzenia artystycznego udziela Organizator. Wszelkie
zapytania dotyczace Wydarzenia artystycznego mozna kierowa¢ do Organizatora na adres
kontaktowy: iglorecords@gmail.com

Regulamin wchodzi w zycie z dniem ogloszenia. Organizator zastrzega sobie uprawnienie do
zmiany niniejszego Regulaminu w kazdym czasie, pod warunkiem, ze taka zmiana nie naruszy
praw nabytych przez Uczestnikow Imprezy.
Regulamin jest dostepny na stronie internetowej eBilet, w siedzibie Organizatora, w punktach
sprzedazy Biletow, a bezposrednio przed Impreza i w trakcie jej trwania réwniez przed
wejsciem na Teren Imprezy, w tym w punktach informacyjnych i kasie biletowe;j.
Organizatorowi przystuguje prawo zmiany Regulaminu:
— z uwagi na potrzebg zapewnienia prawidlowego przebiegu Wydarzenia artystycznego
oraz zapewnienia bezpieczenstwa Uczestnikom;
— w celu usunigcia btedow lub omytek w tresci Regulaminu;
— w celu dostosowania Regulaminu do obowigzujacych przepisow prawa;
— gdyby potrzeba dokonania zmiany Regulaminu wynikta z okolicznosci niezaleznych od
Organizatora.



ZALACZNIK NR. 1

ZGODA OPIEKUNA OSOBY NIEPELNOLETNIEJ NA UCZESTNICTWO W KONCERCIE

Data 1 MICJSCE IMPICZY: .vuvuutrtettett ettt et entate et ettt aneane et aeeaeeaneaneaneaneaneaneansarnansaneans

Nazwa imprezy: KONCERT IGO
Organizator: Iglo Records sp. z 0.0, ul. A. E. Fieldorfa 1A/14, 60-461 Poznan

Imig Nazwisko OPICKUNA: .....cc.oouiiiiiiiiieee ettt
Imig i Nazwisko nieletniego uczestnika IMPreZy: ......ccevverveerreerreerieesieesieesieereesseesseesseessesseenns

Miejsce

NUMET KONTAKEOWY: «.eeeiieeiiiiiiie ettt ettt ettt ettt ettt et eesteesteesseenseenseensaenseensessnsenns

Ja (IMig, NAZWISKO OPICKUNA) ....evvivieiieriiesieetieteesttesttests et e aeete e te it et et e aeeae e aesaneneeenas
legitymujacy(ca) si¢ dowodem 0SODIStyM 0 NUMETIZE .......vvvvirirititiiteireereereinenieiaeanenn,
oswiadczam, ze jestem petnoprawnym opiekunem

(imig, NaZWiSKO POAOPIECZNEZ0) ...eevierieiieiieitierieesteentee et et e bttt e bt ete e te e bt e bt ebeeseeseenneens

1 zgodnie z zapisem regulaminu imprezy ,,Igo trasa 12 zmystow” dostgpnym na stronie eBilet.pl biore
petna odpowiedzialno$¢ za jej(jego) obecnos¢ podczas wydarzenia.

Wymieniona osoba niepetnoletnia bedzie przebywata na Terenie Imprezy za moja zgoda i na moja
wylaczng odpowiedzialnosé. Oswiadczam, iz ja, jak rowniez podopieczny(na) zapoznaliSmy si¢ z
trescig Regulaminu Imprezy ,,Igo trasa 12 zmystow” i w petni

akceptujemy jego tresc.

Czytelny podpis opiekuna



